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INTRODUCCION

La presente monografia se ocupa del estudio de la regulacion de
los avances tecnologicos, en materia de informacion y comunicacion,
que han sucedido en los tltimos tiempos en el dmbito jurisdiccional.
Tanto la Ley 18/2011, reguladora del uso de las tecnologias de la
informacién en la Administracion de Justicia y como la regulacion
de estas tecnologias en la normativa procesal, Ley Organica del Po-
der Judicial (LOPJ) y Ley de enjuiciamiento Civil (LEC) ponen en
valor la intencion del legislador de agilizar y modernizar el sistema
de comunicaciones y notificaciones en el transcurso del proceso con
la finalidad de conseguir la simplificacion y agilizacion procesal. Re-
cientemente se dicta la Instruccion 1/2018 cuyo objetivo es establecer
las condiciones que son necesarias para que los jueces y magistrados
puedan cumplir con la obligacion de uso de estas herramientas técni-
cas sin que se obstaculice la funcion jurisdiccional.

Nos encaminamos hacia un proceso de digitalizacion del proce-
so judicial pero su implantacion es, sin duda, un reto que afecta a
instituciones basicas del Derecho procesal, que no sera el ultimo!
y deviene fruto de la propia evolucion de la sociedad; este proceso
responde a las necesidades que ya establecia el Plan estratégico de
modernizacion de la Justicia 2009-2012 de avanzar hacia una Justicia
tecnologica?. La necesidad de actualizar el contenido del derecho fun-
damental a un proceso publico sin dilaciones indebidas encuentra en

1 Habremos de asistir a innovaciones o “revoluciones” importantes que afectan
principios fundamentales del proceso y que ya esta empezando a estudiar y a
cuestionarse la doctrina. Vid., entre otros, BARONA VILAR, Silvia, “Inteligencia
artificial o la algoritmizacion de la vida y de la justicia: ;solucion o problema?”,
Revista Boliviana de Derecho, nim. 28, 2019, pp. 18-49; NIEVA FENOLL, Jordi,
Inteligencia artificial y proceso judicial, Marcial Pons, Madrid, 2018; GUZMAN
FLUJA, Vicente Carlos, “Sobre la aplicacion de la inteligencia artificial a la solu-
cion de conflictos”, BARONA VILAR, Silvia (coord.), Justicia civil y penal en la
era global, Tirant lo Blanch, Valencia, 2017, pp. 67-122.

2 Aprobado por el Consejo de Ministros el 18/09/2009.

Disponible en: https://www.mjusticia.es/estatico/cs/mjusticia/pdf/PEModerniza-
cion2009_2012.pdf
Fecha acceso: 08/05/2020.
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el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion la herra-
mienta idonea para agilizar el proceso y darle un contenido efectivo.
Las nuevas tecnologias nos facilitan un procedimiento mas eficaz, mas
agil y transparente y, ademas, permiten deslocalizar el trabajo de las
propias oficinas judiciales al existir la posibilidad de prestar determi-
nados servicios a distancia evitando acumulaciones derivadas de la
tramitacion de los procedimientos; el expediente digital y la posib-
ilidad de automatizar ciertos procesos contribuird, en el futuro, a la
incorporacion en el proceso de herramientas tecnologicas mas avan-
zadas. Lograr que estos avances se apliquen con efectividad depende
de la generalizacion de su uso y de la consecucion de la interconex-
ion e interoperabilidad real, ademas de la seguridad necesarias en los
sistemas de gestion procesal.

Se ha intentado avanzar en la demanda de la sociedad, que reco-
gia ya el preambulo de la Carta de Derechos de los Ciudadanos, la
necesidad de “una Justicia mds abierta que sea capaz de dar servicio
a los ciudadanos con mayor agilidad, calidad vy eficacia, incorporan-
do para ello métodos de organizacion e instrumentos procesales mads
modernos y avanzados”. Sin duda, la implantacion de estas técnicas
de informacion y comunicacion preconizan la implementacion de un
proceso judicial digital que responde, precisamente, a esa necesidad
de dotar al proceso de mayor agilidad; pero habra que constatar si su
grado de implantacion y uso es el adecuado para verificar que estamos
ante una verdadera justicia digital. Al mismo tiempo conviene poner
de manifiesto como el uso de esta tecnologia necesaria en el desarrollo
de la actividad jurisdiccional conlleva también riesgos con motivo de
la especial naturaleza y sensibilidad de los datos que se manejan en el
proceso. Es necesario garantizar la seguridad de los datos de caracter
personal que utilizan los 6rganos judiciales durante la tramitacion de
proceso sin renunciar a ninguna de las ventajas que nos proporciona
la tecnologia. Se analiza el régimen juridico del derecho a la protec-
cion de los datos personales en los 6rganos judiciales y la necesidad
de una regulacion procesal mas especifica que sirva para otorgarles
una mejor proteccion. Se plantea la incidencia que tiene el derecho
fundamental a la proteccion de los datos personales en los 6rganos
judiciales en el derecho a la tutela judicial efectiva, art. 24.1 CE, y el
principio de publicidad de las actuaciones judiciales, art.120.1 CE.
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Estamos inmersos en la cultura de las nuevas tecnologias. La infor-
macion, tratada tecnolégicamente, ha conseguido, algo antes impen-
sable, superar las distancias y ha otorgado el privilegio de la inmedia-
tez, de lo instantaneo’. Uno de sus puntos clave, en materia de Justicia,
lo constituye la comunicacion bidireccional entre 6rganos judiciales
y operadores juridicos que redunda en el buen funcionamiento de la
Justicia, eso si, si se consigue que los actos de comunicacion procesal
se realicen de modo “seguro y rapido™* y sin que se produzca afeccion
alguna en la tutela judicial efectiva.

Se ha avanzado mucho desde los primeros pasos que se dan cuan-
do se detecta la necesidad de la implantacion de sistemas informaticos
en los 6rganos jurisdiccionales. Esa necesidad se esbozaba en el Libro
Blanco de la Justicia, que advertia ya, en 1997, la necesidad inapla-
zable de incorporar los medios informaticos a la oficina judicial, ad-
virtiendo de los riesgos que la falta de iniciativas en este campo podia
plantear’. En igual sentido, el Pacto de Estado para la Reforma de

3 Del peligro del automatismo de la tecnologia nos lo adelantaba ya URBANO
CASTRILLO, Eduardo, La prueba electronica, La Ley Penal nam. 46, febrero

2008, Nuevas Tecnologias y Proceso Penal, p. 1, que menciona “... la automatica
2 J ¥

y ciega fuerza de la administracion informatizada que se lleva por delante

plazos y obligaciones como la motivacion de sus resoluciones...”. Se preocupa

porque no sufra la tutela judicial efectiva en el contenido de la motivacion de las
resoluciones judiciales.

4 Siguiendo al autor citado ut supra, el impacto en el sistema de justicia es evidente:
“...l1a liberacion de una ingente cantidad de funcionarios —agentes judiciales, en
particular— de las tareas de comunicacion procesal, muchas veces desplazandose
fisicamente a los domicilios de los justiciables; la recepcion, en segundos, de docu-
mentos tan importantes como una demanda, un recurso o la propia sentencia; la
posibilidad de comunicar 24 horas al dia, 365 dias al ano; la obtencién inmediata
de certificaciones del acto procesal realizado, etc.” Es curioso que, aun asi, aunque
podriamos pensar no solo en una mejor tramitacion procesal, liberando de tareas
procesales mds mecanicas al personal judicial que se puede ocupar en otras mas
necesitadas de atencion o que requieren mayor capacidad intelectual, sino tam-
bién de mayor rapidez en la tramitacion de los asuntos; lo cierto es que nada de
esto ha ocurrido la situacion de acumulacion de asuntos y el consiguiente retraso
en la resolucion de los asuntos constituye la tonica general en, practicamente,
todas las jurisdicciones, lo que constituye, sin duda, uno de los males endémicos
de la Justicia espanola.

3 Los antecedentes del cambio los encontramos en el Libro Blanco de la Justicia,
que aprueba el Consejo General del Poder Judicial (CGP]) en su Pleno de 8 de
septiembre de 1997.
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la Justicia, suscrito el 28 de mayo de 2001, con el objetivo de que la
Justicia actie con rapidez, eficacia y calidad, que, significativamente,
le otorga tratamiento de servicio publico®. Con la implantacion de
sistemas informaticos de gestion se apuesta por una Justicia moderna
acorde con los criterios de calidad y eficacia que, también hay que
tener en cuenta, en el desempeno del servicio publico.

Son muchos los beneficios que se predicaban de la incorporacion
de la tecnologia en los 6rganos jurisdiccionales. Hablamos de un me-
jor funcionamiento de la Justicia que se traduce en ofrecer mayor
rapidez en la tramitacion del proceso y, por consiguiente, un ahorro
de los costes del proceso, ademas de agilizar los actos procesales de
comunicacion de los juzgados y tribunales con los operadores juridi-
cos. Todo ello, tiene como consecuencia una Justicia de mayor cali-
dad, que mejorara las garantias procesales de los ciudadanos. Se trata
en este trabajo de estudiar el desarrollo de la Justicia digital desde su
regulacion legal hasta su actual implementacion con el fin de verificar
el estado de aplicacion en que se encuentra y sin olvidar las garantias
procesales que deben imperar para asegurar la autenticacion de los
mensajes, la integridad de los documentos vy, en especial, la proteccion
de los datos personales de las partes implicadas’. Es evidente que de

¢ Como consecuencia, se crea en el Ministerio de Justicia una Direccion General de
Modernizacién para la Administracion de Justicia, el 30 de noviembre de 2001.
La clave de la modernizacion de la Justicia la coloca en la reforma estructural
de la Oficina Judicial. Posteriormente, la Carta de Derechos de los Ciudadanos
ante la Justicia, Proposicion no de Ley, aprobada por el Pleno del Congreso de
los Diputados, por unanimidad, el 16 de abril de 2002, que se redact6é dentro de
la Comision de seguimiento del Pacto de Estado, pone de relieve que la sociedad
espanola demanda una Justicia “...que sea capaz de dar servicio a los ciudadanos
con mayor agilidad, calidad y eficacia, incorporando para ello métodos de
organizacion e instrumentos procesales mas modernos y avanzados”. Resulta
curioso este tratamiento de servicio publico que, creo, se va a desarrollar en
los proximos afos, sobre todo y precisamente por la implantacion de sistema
tecnologicos avanzados en el funcionamiento de los 6rganos jurisdiccionales.

La importancia de este tema, la modernizaciéon de la Justicia en el ambito
tecnologico, radica en poder ofrecer a la ciudadania una Justicia “mas cercana,
mas rapida, mas justa”; en palabras del autor DE LA MATA AMAYA, José, “El
anteproyecto de la Ley reguladora del uso de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion en el Administracion de Justicia™, La Ley penal, nim. 82, mayo
2011, Proceso penal electronico. Compartiendo la idea del autor respecto a que
una Justicia tecnologicamente avanzada conllevara una mejora de la defensa de
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la implementacion de este sistema digital se derivan multitud de pro-
blemas que estan ya aflorando, pero que hay que afrontar pues, sin
duda, se trata de un camino sin retorno.

los intereses individuales en la “sociedad-red” (en palabras del autor). Si bien,
habra que estar atentos porque, sin duda, la utilizacion de estas tecnologias
incide, de manera directa, en el derecho fundamental a la proteccion de los datos
personales, como luego tendremos ocasion de analizar.



